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TRAVEL RHAH

ficarea prezentului inscris: e e

REGULAMENTUL CONCURSULUI
Giveaway ,,Be Unforgettablel”
Perioada de desfasurare a concursului: 01 - 08 Septembrie 2025

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CONCURSULUI

Concursul ,,Be Unforgettable” (denumit in continuare ..Concursul”) este organizat de LAGARDERE
TRAVEL RETAIL AIRPORT S.R.L., persoand juridici roméni, cu sediul in Str. Ing. George
Constantinescu, nr. 4b, si Str. George Constantinescu nr. 2-4, lot 3, cladirea C, etaj 4, Sector 2, Bucuresti,
inregistrata la Oficiul Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub numarul J2022025126400,
avand Cod de inregistrare Fiscala RO 47378801, cont RO41BRDE450SV 75624324500, deschis la Banca
Romana Pentru Dezvoltare — Sucursala Mari Clienti Corporativi, legal reprezentati prin domnul Marius
Vacaldu in calitate de Administrator, denumita in continuare “Organizatorul”.

Decizia de derulare a Concursului conform regulilor din prezentul regulament este finala si obligatorie
pentru participan{i. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament
Oficial, prin intocmirea unui act aditional la prezentul regulament, urmand ca astfel de modificiri si intre
in vigoare numai dupa anuntul prealabil de prezentare al acestor modificari.

Regulamentul este disponibil public si gratuit pe pagina https:/www.lagardere-tr.ro/ro/ sau poate fi pus la
dispozitia Participantului printr-o solicitare scrisa trimisa la sediul Organizatorul mentionat mai sus.

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL

Concursul este organizat in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor pe piata si se va desfasura conform prezentului Regulament Oficial
care este obligatoriu pentru toti participantii.

SECTIUNEA 3. LOCUL DE DESFASURARE SI DURATA CONCURSULUI

Concursul este organizat si se desfagoara pe teritoriul Romaniei in perioada de 01 -08 Septembrie 2025
(denumitd in continuare ,Perioada Concursului”), ora Roméniei, pe pagina de Instagram
https://www.instagram.com/aelia romania?igsh=cj BpMWgxdWRzM3ht&utm_source=qr

SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE

La acest Concurs pot participa persoane fizice, cu vérsta de minim 18 ani impliniti pana la data inceperii
Concursului, cetdfeni roméni, cu domiciliul in Roménia care, prin decizia de a participa la prezentul
Concurs, accepta conditiile prezentului Regulament Oficial.

Nu pot participa la acest Concurs angajatii, colaboratorii sau personalul subcontractat ai Organizatorului si
ai celorlalte companii implicate in organizarea si derularea Concursului, precum si rudele de gradul I ale
acestora.

SECTIUNEA S. MECANISMUL CONCURSULUI

Participantii trebuie:
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1. Si aibi un cont (public) in reteaua de socializare Instagram si s acceseze pagina de Instagram
hitps://www.instagram.com/aelia_romania?igsh=ciBpMWgxd WRzM3ht&utm_source=qr

perioada de desfasurare a Concursului, respectiv 01 -08 Septembrie 2025.

2. Sa

dea follow
hitps://www.instagram.com/aelia_romania?igsh=¢jBpMWexdWRzM3ht&utm_source=qr,

contului-

de

contului de instagram https:/www.instagram.com/unforgettablefestival/, like la postarea de concurs
si sa eticheteze in comentarii o persoana cu care si-ar dori sa mearga la festival, in perioada 01 - 08

septembrie 2025.

Participantii care respecta conditiile in mod cumulativ vor intra in tragerea la sorti pentru premiul

Concursului care consta in:

Categorie premiu (zilnic,

Denumirea , % & Valoare (lei inclusiv
e siptaméinal, marele Numaiar
premiillor : TVA)
premiu)

Abonament General Marele Premiul X2 649 lei
General Access
Total 1.298 lei

3. Concursul va fi anuntat pe pagina de

https://www.instagram.com/aelia_romania?igsh=cjBpMWgxdWRzM3ht&utm_source=qr printr-o

postare (,,Postarea de Concurs™) publicatd in data de 01 Septembrie 2025:

GIVEAWAY ALERT

Aelia Roménia x Unforgettable Festival iti dau sansa si triiiesti o experientii de neuitat! %

T Castigi 2 abonamente GA pentru toate cele 3 zile de festival, astfel incit si imparti

P & i . i [
bucuria momentului cu cine ti-e tie drag! ¥

A In perioada 11-13 septembrie 2025, pe scena din Piata Constitutiei, vor urca artisti

legendari precum: Andrea Bocelli, Nikos Vertis, Loreen, José Carreras si multi altii!

Remember &

€ Bucuresti, Piata Constitutiei

Tt 11-13 septembrie 2025

Cum participi:

£F Urmireste @aelia_romania & @unforgettablefestival
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FY Di like la aceasti postare @

£l Eticheteaza in comentarii persoana cu care vrei si triiesti 3 zile magice de muzici si
emotie.

- Concursul se deruleazi in perioada 1-7 Septembrie.
= Extragerea si anuntarea cistigitorului va avea loc in data de 8 Septembrie.
-~ Acesta va fi anuntat prin comentariu la aceastd postare.

& Asiguri-te ci ai profilul public pe perioada concursului!

Mult succes tuturor! &2 s &

La finalul Concursului se vor extrage, prin tragere la sorti electronica, 1 eastigitori si 1 rezervi pentru
premiile puse in joc, dintre participantii care au indeplinit cumulativ conditiile de participare, detaliate in
Sectiunea 5.

Tragerea la sorti va avea loc pe data de 8 Septembrie 2025,
Un participant poate castiga un (1) singur premiu in cadrul Campaniei.

SECTIUNEA 6. PREMIILE CONCURSULUI
in cadrul prezentului Concurs organizat pe Instagram se acordi 1 PREMIUI:
1. Bilete Unforgettable Festival (2 buc) — 1.298,00 lei

Valoarea comerciala totald a premiilor oferite in cadrul Concursului este de de 1.298,00 lei (inclusiv
TVA).

Nu se poate acorda contravaloarea in bani a premiului céstigat in cadrul acestui Concurs. De asemenea,
premiile acordate nu pot fi inlocuite cu alte bunuri gi/sau servicii si nici transmise altor participanti sau unor
terti, la cererea cdstigatorului sau returnate.

Imaginile de pe materialele de promovare a Concursului sunt cu titlu informativ/de prezentare.
Participantilor la Concurs nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli.

SECTIUNEA 7. ACORDAREA PREMIILOR
Cagtigatorii vor fi anuntati printr-un mesaj privat, pe reteaua de socializare Instagram

https://www.instagram.com/aelia_romania?igsh=ciBpMW gxd WRzM3ht& utm_source=qr, de catre
LAGARDERE TRAVEL RETAIL AIRPORT S.R.L. Castigatorul va fi rugat sa trimita, printr-un mesaj
privat, in maxim 24 de ore, datele pentru trimiterea premiului (nume si prenume, adresa de livrare a
premiului, numar de telefon, copie act de identitate).

Premiile vor fi livrate prin email (bilet electronic) in maxim 24 de ore de la data primirii datelor. in
momentul trimiterii premiilor catre castigatori, se va semna procesul verbal de predare-primire premiu/ se
va confirma pe e-mail primirea biletelor in format electronic.
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In cazul in care potentialul castigator nu furnizeaza datele pentru trimiterea premiului in termenul stipulat
in Regulament, se va apela la rezerve, in ordinea in care au fost extrase. Procedura de anuntare a rezervei
este aceeasi ca la castigator. '

Numele céstigatorului validat si premiul céstigat va fi publicat, conform obligatiilor impuse de legislatia i
vigoare, printr-un comentariu la postarea de Concurs publicatd in pagina de Instagram
https://www.mstagram.com/aelia_romania?igsh=ciBpMWgxdWRzM3ht&utm_source=gr

SECTIUNEA 8. RASPUNDEREA

Organizatorul nu isi asuma raspunderea si nu va fi considerat parte in cazurile referitoare la dreptul de
proprietate asupra premiilor. Niciun litigiu referitor la dreptul de proprietate asupra premiilor nu va afecta
principiul conform céaruia Organizatorul Concursului va acorda premiul persoanei care respecti prevederile
acestui Regulament Oficial si prezinta datele corespunzitoare pentru validare.

Organizatorul Concursului va acorda premiul Participantului, unul din cei care au luat parte la Concurs si
care a participat conform mecanismului descris mai sus.

In cazul in care Organizatorul constatd ci acel cAstigator nu a indeplinit si/sau nu a respectat conditiile
stipulate de prezentul Regulament Oficial, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda oricind
drepturile si beneficiile ce revin castigitorului, fard ca Organizatorul s& datoreze vreo despigubire sau plata
respectivului castigitor. In cazul in care Organizatorul constatd asemenea situatii dupa ce premiul a fost
deja acordat, respectivul castigator va restitui Organizatorului valoarea premiilor.

Organizatorul nu va tolera si 1si rezerva dreptul de a sterge de pe pagina sa de Instagram comentariile cu
orice tentd injurioasé, insultatoare, sexuala, rasista sau discriminatorie pentru orice categorie de audienta,
defaimatoare la adresa propriilor branduri sau orice referinta la alte branduri. Lista de comentarii nepermise
inclusa in acest paragraf este exemplificativa nu exhaustiva si va fi extinsa in practici la orice comentariu
care are potentialul de a aduce un prejudiciu de orice naturd $i intensitate oricarei parti, implicate sau nu in
prezentul Concurs.

Organizatorul este indreptatit s ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda, abuz sau orice alte
tentative care ar putea afecta imaginea Concursului gi/sau a Organizatorului ori costurile aferente acestui
Concurs. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitiv din randul participantilor orice persoana
care, prin comportamentul fraudulos, afecteazi bunul mers al Concursului. Incercarea de frauda va rezulta
in descalificarea respectivului participant pentru intreaga Perioada a Concursului si implicit acesta nu va
mai avea dreptul de a primi premiul. In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau care
au facilitat céstigarea premiilor, Organizatorul are dreptul de a cere angajarea raspunderii respectivelor
persoane, pe baza dovezilor existente.

SECTIUNEA 9. INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE iN
CADRUL CONCURSULUI

Operatorul, prin imputernicitii séi, prelucreaza datele personale ale Participantilor la aceastd promotie in
numele Operatorului, in conformitate cu Regulamentul General Pentru Protectia Datelor (GDPR), cu Legea
677/2001 si cu legislatia conexa care reglementeazé prelucrarea datelor personale.
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Identitatea operatorului de date
- ~Concursul ,,Be Unforgettable!” (denumit in continuare ,.Concursul™) este organizat de LAGARDERE
"qTJI.AVEL RETAIL AIRPORT S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Sectorul 2. Str. Ing. George Contantinescu
ny24b si Str. George Constantinescu nr. 2-4, Cladirea C, etaj 4, inregistratd la Registrul Comertului de pe
)1 Tribunalul Bucuresti sub nr. J2022025126400, cod de inregistrare fiscala RO47378801, cont bancar
I1BRDE450SV75624324500, deschis la BRD Group Societe Generale S.A — Sucursala Mari Clienti
rporativi, legal repezentata prin domnul Marius Viacalau in calitate de Administrator. denumita in

continuare “Organizatorul”.

Scopul prelucririi

Datele personale colectate in cadrul Concursului sunt prelucrate de Operator in urmatoarele scopuri:
1. Organizarea concursului si desemnarea castigatorilor.
2. Validarea castigatorilor i livrarea premiilor.

Temeiul juridic
1. Inscopul organizarii Concursului prelucrarea se efectueaza in baza consimtamantului participantilor
(GDPR 6.1.a).
2. In scopul validarii castigatorilor, prelucrarea se face in baza consimtdméntului participantilor
(GDPR 6.1.a)

Datele prelucrate
1. Pentru organizarea concursului si tragerea la sorti: Nume Utilizator Instagram
2. Pentru validarea castigatorului si livrarea premiilor: Nume, Prenume, Adresa de livrare a premiilor
st Numar de telefon, Proces Verbal Predare-Primire premii

Perioadele de stocare
1. Datele participantilor la campanie se vor stoca pe o perioada de 60 de zile de la finalizarea campaniei.

2. Datele castigatorilor vor fi stocate 10 ani conform reglementarilor legale in vigoare

Modul de prelucrare

Pentru scopul executarii Concursului, datele vor fi colectate prin intermediul aplicatiei de socialmedia
Instagram si extrase la finalul campaniei pentru organizarea tragerii la sorti i desemnarea castigatorului.
Datele castigatorului sunt preluate si procesate de LAGARDERE TRAVEL RETAIL AIRPORT S.R.L.
pentru validarea castigatorilor si livrarea premiilor. Datele prelucrate nu vor fi utilizate in niciun alt scop.
Persoanele vizate nu vor fi supuse unor decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata a datelor si care ar
putea produce un efect juridic sau un impact semnificativ asupra acestora.

Confidentialitate

Datele vor fi colectate, prelucrate si stocate d¢ LAGARDERE TRAVEL RETAIL AIRPORT S.R.L. si
a subimputernicitilor sdi. Datele nu vor fi dezviluite Operatorului, nu vor fi transferate in striinatate si nu
vor fi dezviluite catre alti terti, cu exceptia numelui si prenumelui ce vor fi facute publice conform O.G.
99/2000, Art.42 alin. 2 republicatd actualizatd in anul 2015 si a situatiilor in care Operatorul si/sau
imputernicitii sunt obligati de lege si dezviluie datele catre autoritati.

Drepturile tale
Conform legii, persoanele vizate beneficiazi de o serie de drepturi, in calitate de persoana vizata, respectiv:
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a. Dreptul de acces: aveti dreptul de a obtine de la Operator confirmarea cd prelucreazi datele dvs.
cu caracter personal, precum si informatii privind specificul prelucrarii cum ar fi: scopul, categoriile ;
de date cu caracter personal prelucrate, destinatarii datelor, perioada pentru care datele sunt piastratef 2
existenta dreptului de rectificare, stergere sau restrictionare a prelucrarii. Acest drept va permite s
obtineti gratuit o copie a datelor cu caracter personal prelucrate, precum si contracost orice copii\@
suplimentare;

b. Dreptul de rectificare a datelor: persoanele vizate au dreptul de a solicita modificarea datelor lor
cu caracter personal incorecte ori, dupa caz, completarea datele care sunt incomplete;

¢. Dreptul la stergere: puteti solicita stergerea datelor dvs. cu caracter personal atunci cind:

- acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate si sunt prelucrate;

- v-afi retras consimtdmantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal si Organizatorul nu
le mai poate prelucra pe alte temeiuri legale;

- datele cu caracter personal sunt prelucrate contrar legii;

- datele cu caracter personal trebuie sterse conform legislatiei relevante.

d. Retragerea consimtimintului si dreptul de opozitie: aveti dreptul de a vi retrage oricind
consimtdmantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal prelucrate pe baza acordului
dvs.. De asemenea va puteti opune oricadnd prelucrdrilor pentru scop de marketing. inclusiv
profilarilor efectuate in acest scop, precum si prelucrdrilor bazate pe interesul legitim al
Operatorului, din motive care tin de situatia dvs. specifica.

e. Restrictionare: aveti dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii datelor in urmatoarele situatii:
- in cazul in care se contesta corectitudinea datelor cu caracter personal, pentru o perioadi care

permite Organizatorului sa verifice exactitatea datelor in cauza;

- incazul in care prelucrarea este ilegala, iar persoanele vizate se opun stergerii datelor cu caracter
personal, solicitand in schimb restrictionarea utilizarii lor;

- in cazul in care Organizatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul
prelucrarii, dar persoanele vizate le solicitd pentru o actiune in instanta;

- in cazul in care persoanele vizate s-au opus prelucrdrii, pentru intervalul de timp in care se
verifica dacé drepturile legitime ale Operatorului prevaleaza asupra drepturilor lor in calitate de
persoand vizata.

f.  Dreptul la portabilitate: in masura in care Organizatorul prelucreazi datele cu caracter personal
prin mijloace automate, persoanele vizate au dreptul sa solicite Organizatorului sa furnizeze datele
lor cu caracter personal intr-o form structuratd, utilizatad frecvent si care poate fi cititd in mod
automatizat (spre exemplu in format CSV). Dacad persoanele vizate solicitdi acest lucru,
Organizatorul poate sd transmiti datele cu caracter personal ale acestora unei alte entitéti, daci este
posibil din punct de vedere tehnic.

Dreptul de a depune o plingere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au dreptul de a depune
o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor in cazul in care considerd ci le-au fost
incélcate drepturile: Autoritatea Nationald pentru Supravegherea Prelucrdrii Datelor cu Caracter

Personal B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal 010336 Bucuresti, Romdnia
anspdcp@dataprotection.ro.

Modalitati de exercitare a drepturilor
Pentru orice solicitare legatd de datele tale personale, in procesul de exercitare a drepturilor mentionate in
capitolul anterior, poti contacta Operatorul prin oricare mijloace dintre cele urmatoare:

Adresa e-mail: dataprotection(@lagardere-tr.ro

SECTIUNEA 10. INCETAREA CONCURSULUI iNAINTE DE TERMEN
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Incetarea Concursului inainte de termen va fi facut public, prin aceleasi modalitati in care a fost
facut public si prezentul Regulament Oficial.

SECTIUNEA 11. SESIZARI SI LITIGII

11.1. In vederea solutiondrii sesizirilor de orice naturd, participantii la Concurs pot adresa
Organizatorului, in termen de maximum 15 zile calendaristice de la inchiderea Concursului, prin mesaj
privat pe pagina de Intagram a Organizatorului

11.2.  Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanti se vor rezolva pe cale amiabila sau, in
cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane
competente.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJORA

12.1. In scopul acestui Regulament Oficial, forta majora inseamnd orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, a cdrui aparitie il pune pe acesta din urma in
imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin prezentul Regulament Oficial.

12.2.  Daca o situatie de fortd majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului
Oficial si continuarea Concursului, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea
obligatiilor sale pentru perioada in care aceastd indeplinire va fi impiedicatd sau intarziatd. Daci va
invoca forta majora, Organizatorul este obligat sd comunice acest aspect Participantilor in termen de 5
zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora, prin mijloace de comunicare disponibile.

12.3. In intelesul prezentului Regulament Oficial constituie cazuri de forta majord urmitoarele
evenimente. dar fara a se limita la acestea:

a) pierderea bazelor de date care contin inscrierile in Concurs;
b) avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;
¢) tentative de frauda a mecanismului Concursului prin mijloace electronice sau alte mijloace;
d) orice reglementare care poate aparea ulterior intrdrii in vigoare a Regulamentului Oficial si care
poate interzice sau modifica termenii acestuia.
Prezentul Regulament Oficial a fost redactat de catre Organizatorul LAGARDERE TRAVEL RETAIL
AIRPORT S.R.L. cu respectarea prevederilor Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea

produselor si serviciilor de piata.

Procesat si autentificat de Biroul Individual Notarial ,,Nica Qana-Raluca”, astizi data
autentificarii, 28.08.2025, intr-un exemplar original care raméane in arhiva biroului notarial si 3 (trei)
duplicate, din care unul va ramane in arhiva biroului notarial, si 2 (doud) exemplare au fost eliberate pértilor.

PAUN OANA-MARIA

in calitate de mandatar al
MEDIAPOSTE HIT MAIL S.A.

S.S
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