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REGULAMENTUL CAMPANIEI
»Black Friday magazin Aelia Exclusive”
Perioada de desfasurare a campaniei: 05 — 08 noiembrie 2026

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

Campania ,Black Friday (05-08 noiembrie)” (denumit in continuare »Campaniel”) este organizat de LAGARDERE
TRAVEL RETAIL AIRPORT S.R.L., persoana juridicd roman3, cu sediul in Str. Ing. George Constantinescu, nr. 4b, si
Str. George Constantinescu nr. 2-4, lot 3, cladirea C, etaj 4, Sector 2, Bucuresti, inregistrata la Oficiul Registrul
Comertului de pe langd Tribunalul Bucuresti sub numarul J2022025126400, avind Cod de Tnregistrare Fiscals RO
47378801, cont RO41BRDE450SV75624324500, deschis la Banca Romana Pentru Dezvoltare — Sucursala Mari
Clienti Corporativi, e-mail office@lagardere-tr.ro, legal reprezentata prin domnul Marius Vac3liu in calitate de
Administrator, denumita in continuare “Organizatorul”.

Decizia de derulare a Campaniei conform regulilor din prezentul regulament este finald si obligatorie pentru
participanti. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament, prin intocmirea
unui act aditional la prezentul regulament, urmand ca astfel de modificiri s3 intre in vigoare numai dupa anuntul
prealabil de prezentare al acestor modificiri.

Regulamentul este disponibil public si gratuit in magazinele participante Aelia Exclusive Otopeni (Calea Bucurestilor
224E, Aeroport Henri Coanda Otopeni) si Aelia Exclusive Cluj (Strada Traian Vuia 149-151, Cluj-Napoca, Aeroportul
International Traian Vuia) sau poate fi pus la dispozitia Participantului printr-o solicitare scrisd, trimisd pe e-mail la
adresa office@lagardere-tr.ro sau la sediul Organizatorului mentionat mai sus.

Regulamentul se completeazd cu prevederile Regulamentului "Programul de fidelizare Card Reducere Aelia
Exclusive”.

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL

Campania este organizat in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea
produselor si serviciilor pe piata si se va desfidsura conform prezentului Regulament care este obligatoriu pentru
toti participantii.

SECTIUNEA 3. LOCUL DE DESFASURARE S| DURATA CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara pe teritoriul Romaniei in perioada de 05-08 Noiembrie 2026 (denumit3
in continuare ,Perioada Campaniei”), ora Romaniei, n magazinele fizice Aelia Exclusive Otopeni ( si Aelia Exclusive
Cluj.

SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE

La acestd Campanie pot participa persoane fizice detinitoare de card Aelia Exclusive, cu varsta de minim 18 ani
Tmpliniti pand la data inceperii Campaniei, cetiteni romani, cu domiciliul in Romania care, prin decizia de a participa
la prezentul Concurs, acceptd conditiile prezentului Regulament.

SECTIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI

n campanie intré o selectie din mai multe categorii de produse: parfumuri gi cosmetice, bauturi, dulciuri, cu un
discount de pana la 70%.
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Returnarea produselor achizitionate se realizeaza conform conditiilor de retur aplicabile in reteaua de magazine
Aelia Exclusive sau, dupa caz, conform prevederilor legale privind returul achizitiilor online. Reducerile acordate in
cadrul campaniei nu pot fi preschimbate in bani.

In cazul inlocuirii unui produs achizitionat in cadrul campaniei, produsul care il inlocuieste nu va beneficia de
aceeasi oferta, cu exceptia situatiei in care face obiectul unei alte campanii sau promotii, iar pentru acesta se va
aplica pretul valabil la data inlocuirii.

SECTIUNEA 6. INCETAREA CONCURSULUI INAINTE DE TERMEN

Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen numai in cazuri temeinic justificate, precum in caz de fortd
majora definit conform Sectiunii 12, sau al imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de
a continua prezenta Campanie.

Incetarea Campaniei inainte de termen va fi facut public, prin aceleasi modalitati in care a fost facut public si
prezentul Regulament.

SECTIUNEA 7. SESIZARI SI LITIGII

in vederea solutionérii sesizarilor de orice naturd, participantii la Concurs pot adresa Organizatorului, in termen de
maximum 15 zile calendaristice de la inchiderea Concursului, printr-o solicitare scrisd, trimisa pe e-mail la adresa
office@lagardere-tr.ro sau la sediul Organizatorului mentionat mai sus.

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanti se vor rezolva pe cale amiabild sau, n cazul in care aceasta
nu va fi posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele judecdtoresti romane competente.
SECTIUNEA 8. FORTA MAJORA

in scopul acestui Regulament, forfa majora inseamn3 orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau
prevazut de citre Organizator, a cdrui aparitie il pune pe acesta din urmd in imposibilitatea de a-si indeplini
obligatiile asumate prin prezentul Regulament.

Daci o situatie de fortd majord impiedicd sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
Concursului, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in
care aceasti indeplinire va fi impiedicata sau intarziatd. Dacd va invoca forta majora, Organizatorul este obligat sa
comunice acest aspect Participantilor in termen de 5 zile lucrdtoare de la aparitia cazului de fortd majord, prin
mijloace de comunicare disponibile.

Tn intelesul prezentului Regulament constituie cazuri de forta majord urmitoarele evenimente, dar fdrd a se limita
la acestea:

a) pierderea bazelor de date care contin inscrierile in Concurs;
b) avarierea sistemuluiinformatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;
c) tentative de fraudd a mecanismului Concursului prin mijloace electronice sau alte mijloace;
d) orice reglementare care poate apdrea ulterior intrarii in vigoare a Regulamentului si care poate interzice
sau modifica termenii acestuia.
Prezentul Regulament a fost redactat de catre Organizatorul LAGARDERE TRAVEL RETAIL AIRPORT S.R.L. cu
respectarea prevederilor Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de

piata.
Organizator,

LAGARDERE TRAVEL RETAIL AIRPORT S.R.L.
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